	Оквир за осигурање квалитета у Србији
Систем стручног образовања
	Упитник за ученике/полазнике 
Пример



ПРОЦЕНА СТЕПЕНА ИСПУЊЕНОСТИ ЗАХТЕВА (ЗАДОВОЉСТВА) – УПИТНИК ЗА УЧЕНИКЕ/ПОЛАЗНИКЕ
Свака стручна школа се труди да осигура да програми које реализује одговарају захтевима ученика/полазника. Управо су нам из тог разлога потребне повратне информације од Вас како бисмо могли да унапредимо услуге коју пружамо. Стога Вас молимо да попуните овај упитник тако што ћете означити (симболом √) одговарајуће поље поред понуђених одговора на питања. Такође Вас молимо да попуњен упитник пошаљете на следећу адресу: _________________________________________________________________________________
Датум:  _________________________

Тип програма
1.
Који тип програма похађате?
2.
Који је главни разлог због кога сте се уписали у ову стручну школу?
a. Распоређен/-а сам у ову стручну школу на основу територијалне припадности.
    (
б.   Школа ми је близу куће/посла.

                                                                            (
в.   Само ова школа нуди овај програм.

                                                              (
г.    Ова школа није скупа.                                                                                                          (
д.   Остало





                                                (
3.
Који је главни разлог због кога сте се одлучили за похађање неког од програма из ове 
               области?
a. Програм испуњава захтеве за стицање жељене квалификације.
                                 (
б.   Програм одговара мојим личним интересовањима.



    (
в.   Програм похађам јер ми је
потребан због посла.



    (
г.    Програм похађам јер ми је
потребан због наставка школовања.

    (
д.   Остало






                                 (
4.
Колико сати недељно радите?
a. Не радим




                                                             (
б.   1 – 20 сати




                                                             (
в.    21 – 30 сати




                                                             (
г.    више од 30 сати




                                               (
5.
Какав је Ваш тренутни статус када је упис у питању? Да ли сте:
a. Редован ученик/полазник




                                 (
б.   Ванредан ученик/полазник




                                 (
в.   Ученик/полазник који се по први пут уписује на неки програм/обуку

    (
г.    Ученик/полазник који наставља школовање кроз програм/обуку


    (
д.   Ученик/ полазник који се поново враћа школовању 



    (
ђ.   Остало
                                                                                                                       (
6.
Колико курсева тренутно похађате у овој стручној школи?
a.  Похађам све курсеве/предмете неопходне за стицање ове квалификације
    (
б.    Један курс



                                                                            (
в.     Два курса



                                                                            (
г.     Три курса



                                                                            (
д.    Четири или више курсева



                                               (
7.
На који од наведених начина описујете свој приступ рачунарима и интернету:
a. Имам свој рачунар и приступ интернету.
                                                            (
б.   Имам свој рачунар, али немам приступ интернету.                                   
                 (
в.   Немам свој рачунар, али ми је рачунар доступан.

                              (
г.   Немам свој рачунар, а ни други рачунари ми нису доступни.
                              (
8.
Ваше вештине коришћења рачунара се на најбољи начин могу описати као:
	Веома добре
	(
	Добре
	(
	Задовољавајуће
	(
	Незадовољавајуће
	(
	Веома слабе
	(


9.
По завршетку стручне школе планирам да: 
a. наставим даље школовање на вишој школи/факултету


                  (
б.   нађем посао и запослим се



                                               (
в.   останем незапослен/-а




                                 (
г.    радим у струци за коју сам се школовао/-ла

                                                (
д.   се оженим/удам и заснујем породицу


                                                (
ђ.   радим волонтерски у: 




                                  (
е.   Остало





                                                 (
10.
Колико сте курсева из ове области до сада похађали?
a. Ово ми је први 



                                                              (
б.   Један





                                                (
в.   Два





                                                              (
г.    Три





                                                              (
д.   Четири или више




                                                (
Подршка ученицима
11.
Подршку коју добијате од наставника (у погледу познавања предмета који предаје) оценили бисте као:
	Врло добру
	(
	Добру
	(
	Задовољавајућу
	(
	Слабу
	(
	Веома слабу
	(


12.
Подршку коју добијате од наставника практичне наставе оценили бисте као:
	Врло добру
	(
	Добру
	(
	Задовољавајућу
	(
	Слабу
	(
	Веома слабу
	(


13.
Ко Вам пружа подршку у реализацији програма током обављања праксе?
	Надзорник
	(
	Главни менаџер у производњи
	(
	Meнтор
	(
	Екстерни оцењивач
	(


Остали, молимо Вас наведите:  ______________________________________________________

14.
Како оцењујете ниво подршке коју добијате током обављања праксе у предузећу/код послодавца?
	Веома добар
	(
	Добар
	(
	Задовољавајући
	(
	Слаб
	(
	Веома слаб
	(


15.
Опремљеност школске библиотеке у погледу адекватне литературе за израду задатака везаних за овај курс може се оценити као:  
	Веома добра
	(
	Добра
	(
	Задовољавајућа
	(
	Слаба
	(
	Веома слаба
	(


16.
Усклађеност уџбеника са садржајима курса може се описати као:
	Веома добра
	(
	Добра
	(
	Задовољавајућа
	(
	Слаба
	(
	Веома слаба
	(


17.
Веза између задатака на овом курсу и развоја критичког мишљења које произилази из њих може се описати као:
	Веома добра
	(
	Добра
	(
	Задовољавајућа
	(
	Слаба
	(
	Веома слаба
	(


18.
Однос начина на који се реализује курс/наставни програм и садржаја предмета може се описати као:
	Веома добар
	(
	Добар
	(
	Задовољавајући
	(
	Слаб
	(
	Веома слаб
	(


19.
Однос задатака са овог курса и остварености циљева учења/исхода може се описати као:
	Веома добар
	(
	Добар
	(
	Задовољавајући
	(
	Слаб
	(
	Веома слаб
	(


20.
Усклађеност времена планираног за израду задатака са циљевима учења/исходима може се описати као:
	Веома добра
	(
	Добра
	(
	Задовољавајућа
	(
	Слаба
	(
	Веома слаба
	(


Наставне активности и активности учења
21.
Како оцењујете следеће ставке у погледу вашег учења и усавршавања на одабраном програму?
	
	Веома добро
	Добро
	Задовољава
	Слабо
	Веома слабо
	Није применљиво на ову ставку

	Похађање радионица/обука
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Објашњења која даје наставник
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Употреба метода демонстрације од стране наставника
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Читање материјала/упознавање са штампаним материјалима 
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Давање одговора на питања
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Израда пројеката директно везаних за рад
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Дискусија са осталим ученицима
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Самосталан рад у библицотеци
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	Самосталан рад у рачунарском центру (кабинету)
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	
	(
	(
	(
	(
	(
	(


22.
Циљеве учења/исходе у одабраном програму оценили бисте као: 
	Веома добре
	(
	Добре
	(
	Задовољавајуће
	(
	Слабе
	(
	Веома слабе
	(


23.
Шта сте унапредили у свом раду, a резултат je похађања овог курса/програма? ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

24.
Да ли знате шта су кључне/преносиве вештине?

Да
(
Не
(
25.
Да ли сте отпочели рад на развоју кључних/преносивих вештина?  Да(
Не
(
Оцењивање
26.
Да ли знате колико сте модула/јединица завршили?
Да
(
Не
(
27.
Свој напредак ка стицању квалификације описали бисте као: 
	Веома добар
	(
	Добар
	(
	Задовољавајући
	(
	Слаб
	(
	Веома слаб
	(


28.
Своју укљученост у оцењивање описали бисте као:
	Веома добру
	(
	Добру
	(
	Задовољавајућу
	(
	Слабу
	(
	Веома слабу
	(


Општа питања 
29.
Да ли уживате у курсу/програму? 
Да
(
Не
(

Уколико је Ваш одговор потврдан, наведите разлоге:   _________________________________________________________________________________
30.
На који начин Вам користи овај курс/програм?____________________________________
__________________________________________________________________________
31.
Да ли бисте похађали још неки курс/програм?
Да
(
Не
(

Уколико је Ваш одговор одричан, наведите разлоге: _________________________________________________________________________________
Једнаке шансе
32.
Да ли су наставници/тренери са Вама разговарали о једнаким шансама?

Да
(
Не
(
33.
Да ли је део курса/програма био посвећен једнаким шансама? 

Да
(
Не
(
34.
Да ли сте усавршили своје знање по питању једнаких шанси?
	Значајно
	(
	Довољно
	(
	Остало је непромењено
	(
	Недовољно
	(
	Ни мало
	(


Окружење стручне школе
35.
Окружење Ваше школе оценили бисте као: 
	Веома добро
	(
	Добро
	(
	Задовољавајуће
	(
	Слабо
	(
	Веома слабо
	(


36.
Атмосферу у Вашој школи оценили бисте као:
	Веома добру
	(
	Добру
	(
	Задовољавајућу
	(
	Слабу
	(
	Веома слабу
	(


Остали коментари 
Уколико бисте желели да дате још неки коментар или додатна објашњења везана за питања из упитника, молимо Вас да то урадите у доле назначеном пољу.
	Питање број:
	Коментари:
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